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Resumen

El objetivo del presente trabajo es describir las acciones que, desde el Sistema de tutoria de la Facultad de Ingenieria,
UNaM se han realizado durante el periodo de pandemia. El periodo considerado es desde el 2020 al 2021. La metodologia
empleada es mixta. El enfoque es descriptivo. La técnica de recoleccién de datos fue a través del registro de las actividades
y una encuesta a los y las participantes. Los destinatarios de las acciones tutoriales fueron los y las estudiantes de primer
afo. Las actividades tutoriales han sido realizadas por ingenieros graduados, docentes de la casa de estudio y estudiantes
avanzados. Los estudiantes han manifestado el aporte significativo que ha sido el espacio de tutoria para transitar su
formacidn en este contexto de pandemia.
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1 Introduccién

En el contexto de pandemia, el acompafiamiento desde el Sistema de Tutoria (ST) es una actividad
central para fortalecer la permanencia y retencion de los y las estudiantes. Particularmente, en primer
afio se presenta como una necesidad imperiosa por todo lo nuevo que transita el estudiante [1].

Dentro de las varias actividades, tutoria realiza un trabajo de articulacion directa con algunas
catedras de primer afio como son Algebra y Geometria Analitica; Calculo 1; Fisica | y Quimica. Las
acciones estan dentro del marco del proyecto “EL TRAYECTO ACADEMICO EN LA
UNIVERSIDAD. LA PERMANENCIA COMO DESAFIO ESTRUCTURAL”, 16/1160-PI [2]

Las tareas complementarias que estan relacionadas a lo académico son los talleres que dictan los
docentes de la catedra. Aungue, también, se realizan talleres con fines motivacionales, organizativos,
preparacion de examen final, entre otros.

Las funciones e identidad de ST dentro de las universidades publicas nacionales son variadas.

Abate [2], describe las acciones tutoriales en sus actuaciones en el cursillo de ingreso. La funcion
del tutor par. Afiade una nota propia de la UNMdP que esta relacionado con la conformacion de los
grupos de estudios y la presencia de tutor par. Desde esa perspectiva, el ST asume un enfoque
pedagdgico

*Autor en correspondencia. 1



Bianculli y Marchal [3], describen las acciones tutoriales que estdn en funcionamiento en las
Facultades de Ciencias Econdmicas y Sociales de la UNMdP. Todas se orientan a sostener la
trayectoria del estudiante. Las autoras sefialan tres tipos de acciones. Una es la académica. Otra es la
personal y la tercera es la profesional.

Hanne y Mainardi Remis [4] (2013), toma como referencia dos trabajos de las UNSa y de UNCuyo
que abordan la cuestion de la inclusién. En los ambitos universitarios se ha dado paulatinamente la
visualizacion de grupos excluidos. Uno de ellos son los pueblos originarios, en el caso de la UNSa 'y
de alumnos discapacitados en la UNCuyo. En este proceso de ingreso, permanencia y finalizacion,
una de las acciones de intervencion, el ST es clave para finales sefialados. Tutoria posibilita la
democratizacion de estos sectores.

Delgado et alt [5], describen la implementacion del ST en la Facultad de Ciencias Agrarias y
Forestales de la UNLP como sostenimiento academico de las asignaturas. Tiene por destinatarios a
los estudiantes que estan cursando cuarto y quinto afio y aquellos que terminaron de cursar, pero les
falta rendir algunos finales. Uno de las mayores dificultades de los tutores pares esta relacionado con
la incertidumbre de continuar con su labor cada afio.

Por su parte, Sosa et alt [6], describen la identidad del ST en la FI como un dispositivo de
acompafiamiento de los/as estudiantes de primer afio. Por otro lado, plantea la escaza participacion
del estudiantado a las actividades de taller que se realiza de manera complementaria a lo académico,
dictado por los docentes de las catedras.

Rasilla Tomaselli en “Roles y funciones de tutores de pares en tiempos de cuarentena. la
virtualidad como escenario principal” describe las acciones que, en la Universidad Nacional de La
Plata, el sistema de tutoria ha realizado para acompafiar a los ingresantes durante el periodo de
pandemia. La orientacion, guia y acompafiamiento que los tutores pares han realizado ha sido clave
para sostener la permanencia.

2 Metodologia

La metodologia descriptiva. Es una investigacion sincronica porgue se toma la referencia de los
talleres que se dictaron durante la pandemia. Toma muestra aleatoria simple. La unidad de analisis
son los/as estudiantes de primer afio. La dimension temporal abarca desde el segundo cuatrimestre
del 2020 y el primer cuatrimestre del 2021.

Los recursos empleados son las listas de talleres realizados.

3 Descripcion de las actividades

El objetivo general del presente trabajo es describir los distintos talleres que se propusieron. La
misma tiene dos cohortes temporales. EIl primero toma las actividades del segundo cuatrimestre del
2020. La segunda parte, toma las acciones realizada durante el primer cuatrimestre del 2021.

Con respecto a la cantidad de participantes, no hay una indicacion precisa porque ha sido fluctuante
la participacion, no solamente entre los talleres sino en el taller mismo por las dificultades de
conectividad que se tuvo que transitar.



3.1 Segundo cuatrimestre 2020

-En el primer taller se propuso trabajar el aspecto motivacional. El disertante fue el coordinador
del ST. En un primer momento, se les dio la bienvenida a los participantes. Luego, se hizo una
reflexion sobre el momento que se estaba transitando. Posteriormente, se propuso una actividad para
que los y las alumnos/as puedan expresarse. Se concluyo con unas ideas fuerzas.

-El segundo taller estuvo a cargo de dos tutores pares. Se planted la actividad con una pregunta
disparadora. Los participantes fueron haciendo sus aportes. El tema fue las dificultades que
encontraron en el primer cuatrimestre. La actividad se cerrd con algunos tips para transitar de manera
positiva el periodo actual.

-El tercer taller tuvo como tema “mi experiencia como estudiante”. Los disertantes fueron cuatro
egresados de la casa de estudio, de distintas carreras y diferentes géneros. Ellos contaron sus
trayectorias, qué hicieron para superar los obstaculos, entre otros aspectos.

-El cuarto taller fue sobre los examenes finales. El disertante fue el Dr. Ing. Benitez, Aldo. El
objeto de la actividad fue presentarles a los alumnos las caracteristicas de las instancias finales.
Aunqgue se remarco que no existe un solo formato. Se reforzé la idea que el examen final tiene una
instancia previa que comienza en el momento que se da inicio a la cursada.

-El quinto taller se trabajo la exposicion oral. Esta actividad estuvo a cargo del Ing. Batista, Hugo.
Presentd las herramientas para una fluida presentacion oral. El objetivo que tuvo fue orientar a los
alumnos para que puedan desenvolverse de manera correcta en un examen final. Aunque, el contenido
presentado se proyecta a otras dimensiones de la trayectoria formativa.

-Los talleres restantes tuvieron por objetivo como rendir Fisica 1, Quimica, Céalculo 1y Algebray
Geometria Analitica. Cada taller fue dictado por un docente de cada catedra. Se explicé como evalua,
el formato que tiene la evaluacion y cuél es el objetivo del mismo.

-El altimo taller tuvo como tema “estrategias para preparar un final en la Facultad de Ingenieria”.
El disertante fueron dos estudiantes pares. Se les dio sugerencias practicas y se evacuaron numerosas
consultas.

3.2 Primer cuatrimestre 2021

-El primer taller tuvo estrecha relacion con lo que se trabajo desde el ST durante el cursillo de
ingreso. Los disertantes fueron los tutores pares. Se retomo la importancia de planificar, priorizar las
actividades, organizar la semana, entre otros aspectos a considerar.

-En el segundo taller se abordé los beneficios de estudiar en equipo y estrategias de estudios. Los
disertantes fueron los tutores pares. El primer tema permitio dialogar sobre algunas dificultades que
habian tenido durante el cursillo de ingreso-nivelatorio cuando se les designd un grupo con el cual
tenian que presentar un practico. Se dieron algunos tips para hacer del grupo una instancia
colaborativa de aprendizaje.

-El cuarto taller estuvo a cargo de la Ing. Haddad. EI tema presentado fue la importancia de
conocerse a si mismo para poder hacer un recorrido adecuado a las posibilidades reales. Present6 una
dindmica como disparador para ver cuales son las prioridades desde donde vamos construyendo
nuestra identidad.



-Hubo tres talleres sobre como estudiar Fisica 1, Calculo 1y Algebra'y Geometria Analitica. Cada
taller fue dictado por un docente de cada catedra. Se los motivo para que participen en clase, que
enciendan sus microfonos, que asistan a las clases de consultas, que hagan los trabajos préacticos, entre
otros aspectos.

-En otro taller se trabajé con los graduados de algunas carreras sobre la experiencia de ser alumno
y hoy profesionales. Cada uno hablo sobre la importancia de haber construido competencias genéricas
para desempefiarse como ingeniero en el campo laboral.

- El Ing. Villamayor plante6 la importancia de reflexionar sobre lo transitado y la necesidad de no
perder el objetivo de la trayectoria formativa. Aportd algunos elementos para la reflexion personal.

-Hubo tres talleres donde se trabajo la importancia de aumentar la confianza, recursos para manejar
la ansiedad y la tolerancia a la frustracion. Estos temas se abordaron porque los estudiantes de primer
afio lo plantearon, en una encuesta que se hizo. Lo que se remarcé que el valor de lo escuchado esta
en la puesta en préactica.

-En otro taller se hizo la presentacion del alcance del titulo de las carreras de ingenieria Industrial
y Civil. Este tema se planted por pedido de los estudiantes de primer afio. Durante un tiempo
estipulados de 15 minutos, presentaron lo que hace un ingeniero/a desde su competencia profesional.

4 Conclusiones

La descripcién de las actividades que desde el ST se han realizado ha tenido la finalidad de
visibilizar las acciones que se han realizado para acompariar, sostener y guiar al alumno de primer
afio. En el contexto de pandemia, las instancias de encuentro virtual para la contencion han sido clave
para que los estudiantes puedan expresar sus emociones y manifestar sus dificultades. A su vez, ser
orientados con estrategias para que puedan hacer su trayectoria formativa de una manera agradable y
placentera.
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